
【利用規約2026】 

NAGANO7 Powder Dream Pass（2026/2027）利用規約（以下の規約をお読みいただき、同意の上ご利用く
ださい） 

本券は、NAGANO7 Powder Dream Pass利用対象スキー場（以下「対象スキー場」）が発行する共通シーズ
ン券です。利用者（以下「お客様」）は、本利用規約を遵守するものとします。 

第1条（規約の発効） 
お客様が本券を申し込んだ時点で、本規約に同意したものとみなし効力が発生します。 
NAGANO7の購入及び利用可能スキー場の利用には、各スキー場のスキー場利用・索道運送約款が適用され
ます。ご購入になる前に、必ず各スキー場約款の内容をご確認し同意の上、申し込みください。 

第2条（本券の購入、受渡し） 
本券は、オンライン販売または対象スキー場窓口において、購入代金の決済完了後に受け渡します。購入及
び受け渡しの際には、本人確認書類の提示及び本人確認書類の写し（コピー）の提出が必要です。また本券
の受け取りは、ご本人に限ります。 
本人確認書類は、国内在住者については、運転免許証、マイナンバーカード、パスポートまたは学生証のい
ずれかをご提示ください。海外在住者については、パスポートをご提示ください。 

第3条（購入取消・払戻し） 
購入手続完了後は理由を問わず取消・払戻しはできません。ただし、一般社団法人 信州いいやま観光局（以
下「当法人」といいます）が例外として返金に応じる場合、クレジットカード決済分は、決済手数料相当額
（ご利用金額の3.6%）、銀行振込にて決済分は振込手数料を、差し引いた金額を返金します。また、積雪状
況・気象状況・イベント開催・設備不良等により営業内容や営業期間が変更されても補償は一切行いません。 

第4条（有効期間） 
本券の有効期間は対象スキー場の営業開始日から終了日までです。営業日程や営業時間は積雪や運営状況に
より前後・短縮する場合があります。サマーシーズンの利用可能期間は各スキー場が定める期間に準じ、対
象スキー場により異なります。 

第5条（譲渡禁止・不正使用） 
（1）本券のご利用は、名義人本人に限り有効です。ご本人以外の使用は一切認めません（本券にはお客様の
顔写真、氏名を記載します）。本券を第三者が使用した場合は、または使用したと判断できる場合は、理由
の如何を問わず、本券を直ちに無効とし、没収または使用停止とします。 
（2）本券を第三者に譲渡、転売及び貸与することはできません。なお、譲渡、転売及び貸与が発覚した場合
は、即座に本券は失効します。また、本券の改変・偽造が発覚した場合は法により罰せられることがありま
す。 
（３）本人確認のため、ゲートカメラでの撮影を実施します。ゲートカメラの撮影を妨げる行為も不正とみ
なす場合がありますのでご注意ください。なお、ご提供いただいた写真は、本券の利用目的以外には使用い
たしません。 
（4）本券を使用し、営利目的で事業活動（スクール営業を含むがこれに限らない）を行うことはできませ
ん。 
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（5）不正使用が発覚した場合（改変・偽造・お客様ご本人以外の利用等）は、本券を没収の上、不正使用者
または名義人から、本券の不正使用日数に相当する対象スキー場の日数券料金とその2倍に相当する額の割増
料金を請求します。また、悪質な場合は警察へ通報します。 
（6）上記各号に加えて、対象スキー場は、当該不正使用者に対して、以後一切当スキー場の利用をお断りさ
せていただく場合があります。 
（7）パトロールまたは対象スキー場の係員が本券の提示を求めた場合は、速やかにご提示をお願い 
します。 

第6条（規約違反） 
本規約または対象スキー場が定める、規約・ルール・約款等に違反した場合、本券は没収または使用停止と
なり、以後の使用はできません。また、規約違反が発覚した場合、当該使用者は、次シーズン以降の
「NAGANO7 Powder Dream Pass」の購入をお断りする場合があります。 

第7条（本券の取り扱い） 
本券にはICチップが内蔵されています。折曲げ・衝撃・汚損を避け大切に保管してください。紛失・破損等
で、ゲートで認識されなくなった場合、発行元スキー場でのみ再発行可能です。再発行の場合は手数料1,000
円が必要となります。サマーシーズン中は再発行できません。 

第8条（事故） 
対象スキー場が定める「規約・ルール・約款等」を遵守のうえ安全にご利用ください。これらを無視・軽視
した結果の事故について対象スキー場は一切責任を負いません。（故意または重過失による場合を除く） 

第9条（特典） 
本券の名義人のみ、券面に記載された特典を利用できます。 

第10条（サービス内容の変更） 
対象スキー場は事前通知なくサービス内容や仕様を変更、中止できるものとします。 

第11条（個人情報の取扱い） 
（１）本件の申込・発行・発送その他これに付随する業務にあたり取得したお客様の個人情報（氏名、住所、
電話番号、メールアドレス、顔写真、本人確認書類等を含みます）は、本券の発行・管理・本人確認・各種
連絡・特典の提供・緊急時対応等、本件の運営に必要な範囲内でのみ利用いたします。 
（２）お客様の同意なく、上記目的以外で利用や、第三者に提供することはありません。ただし、法令に基
づく開示要請があった場合を除きます。 
（3）本件の業務に関して、運営事務を委託する場合には、委託先においても適切な管理を行います。 
（４）ダイレクトメールやご案内等の送付についても、本券のご利用やサービス提供に関連する範囲に限り

行います。 

第12条（不可抗力等） 
天災地変、感染症の流行、行政機関の指導・命令、その他不可抗力により対象スキー場の営業が不能または 
困難となった場合、お客様への補償は行いません。 

第13条（準拠法・管轄裁判所） 
本規約は日本法を準拠法とし、本規約に関して紛争が生じた場合は、長野地方裁判所を第一審の 
専属的合意管轄裁判所とします。 

 2



第14条（規約の改定） 
本規約は、対象スキー場の運営上の必要に応じて改定される場合があります。改定後の規約は、公式ウェブ
サイト及び対象スキー場のウェブサイト等で公表した時点より効力を生じるものとし、お客様は改定後の規
約に従うものとします。 

■NAGANO7 Powder Dream Pass使用方法について 
ウィンターシーズン 
① NAGANO7 Powder Dream Passご購入者にはキーチケットを発行致します。 
② リフト搭乗の際は、キーチケットを携帯し、リフト乗り場のゲートに認識をさせて乗車をしてください。 
③キーチケット保証金はお預かりしておりません。使用後はお持ち帰りいただけます。 

■ 利用範囲について 
①  志賀高原マウンテンリゾート　リフト・ゴンドラ【利用期間：2026/12/1 ～ 2027/5/5】 
②  野沢温泉スキー場　リフト・ゴンドラ　　　　 【利用期間：2026/11/28 ～ 2027/5/5】 
③  斑尾高原スキー場　リフト　　　　　　　　　 【利用期間：2026/12/12 ～ 2027/3/28】 
④  タングラムスキーサーカス　リフト　　　　　 【利用期間：2026/12/19 ～ 2027/3/28】 
⑤  戸隠スキー場　リフト　　　　　　　　　　　 【利用期間：2026/12/12 ～ 2027/3/31】 
⑥  竜王スキーパーク　リフト・ロープウェイ  　 【利用期間：2026/12/5 ～ 2027/3/28】 
⑦  スノーリゾートロマンスの神様　リフト　　　 【利用期間：2026/12/12 ～ 2027/4/4】 

・積雪状況や気象状況などによって営業時間や営業内容の変更、リフトが運休となる場合がありますので、
各スキー場の営業状況を利用前にご確認ください。 
・リフト券の利用可能時間帯は日中の営業時間帯になります。早朝、ナイター営業のご利用はできません。
詳細は各スキー場にお問い合わせください。 

■ その他の注意事項について 
・海外への発送は承っておりません。 
・ゲレンデ以外の立入禁止区域は雪崩などの恐れがあり大変危険です。各スキー場の定める、規約・ルール・
約款や滑走区域制限を遵守してください。 

■サマーシーズン 
・使用方法について　NAGANO7 Powder Dream Passを提示のうえ、ご利用ください。 
・利用範囲について　表面記載の施設にてご使用いただけます。なお施設により利用可能な期間が異なりま
す。また、有効期間が変更になる場合がございます。詳細は各スキー場にご確認ください。
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